
VERTAALFICHE: BASISBOODSCHAP VAN SCHOOL AAN OUDERS

Nederlands leren? Zoek waar jij terecht kan op 
www.integratie-inburgering.be/nederlands-leren-en-oefenen. Of vraag het op de school van je kind. 
Woon je in Brussel? Surf dan naar www.huisnederlandsbrussel.be/leren-oefenen. 

Heb je dringend brandweer, ambulance of politie nodig? Bel dan 112. Dat noodnummer is 24/7 gratis 
bereikbaar.

112 bel je bij een noodgeval. Bijvoorbeeld een brand, inbraak of hartaanval. Is het niet dringend? Dan 
bel je naar de lokale brandweer, politie of je huisarts. Sla die nummers op in je gsm. 

De operators van 112 in Vlaanderen spreken Nederlands. In Brussel spreken ze ook Frans. 

Gesprekstips

Vermeld zeker de volgende info:

•	 Wat is de locatie?

•	 Wat is er gebeurd?

•	 Zijn er gewonden?

Blijf aan de lijn. De operator vertelt je wat de volgende stappen zijn. 

Noodnummers in België

•	 112 voor noodgevallen waarbij je brandweer of ambulance nodig hebt - www.112.be

•	 101 voor dringende politiehulp

•	 116 000 als je kind vermist is (of als je bang bent dat dit zal gebeuren) - www.childfocus.be 

•	 1712 (ma t/m vr van 9-17u) bij anonieme vragen over geweld, voor slachtoffers, daders en getuigen - 
www.1712.be 

•	 1813 als jij of iemand in je omgeving denkt aan zelfdoding - www.zelfmoord1813.be

•	 106 voor een anoniem gesprek over kleine of grote zorgen - www.teleonthaal.be

•	 102 (16-22u) je kind kan dit nummer bellen als het anoniem wil praten - www.awel.be

(bron: sos112.be)

Nederlands

Do you urgently need the fire brigade, an ambulance or the police? Then call 112 on your phone. You 
can reach this emergency number 24 hours a day, 7 days a week, and it is free of charge.

You call 112 if you have an emergency. For example, a fire, a burglary or a heart attack. Is it not an emer-
gency? Then you call the local fire brigade, the police or your doctor. Put those numbers in your mobile 
phone.

The people answering your 112 call in Flanders speak Dutch. In Brussels, they also speak French.

Useful tips for the call

Make sure you give the following information:

•	 What is the location?

•	 What has happened?

•	 Was anyone injured?

Stay on the line. The operator will tell you what the next steps are.

Emergency numbers in Belgium

•	 112 for emergencies requiring a fire service or ambulance - www.112.be

•	 101 for urgent police assistance

•	 116 000 if your child is missing (or if you are afraid that this is going to happen) - www.childfocus.be

•	 1712 (Monday to Friday, 9 a.m. - 5 p.m.) for anonymous questions about violence, victims, perpetrators 
and witnesses - www.1712.be

•	 1813 if you or someone you know is thinking about committing suicide - www.zelfmoord1813.be

•	 106 for an anonymous conversation about big or small worries - www.teleonthaal.be

•	 102 (4 p.m. - 10 p.m.) your child can call this number if he or she wants to speak to someone anony-
mously - www.awel.be

(source: sos112.be)

Do you have an emergency?

If so, call 112 on your phone.

Do you want to learn Dutch? Find a place to do so at 
www.integratie-inburgering.be/nederlands-leren-en-oefenen. Or ask at your child’s school. Do 
you live in Brussels? Then visit www.huisnederlandsbrussel.be/leren-oefenen.
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English

Noodgeval? Bel 112


